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SiSECAM

1. 2009, finansal anlamda firtinali bir yildi. Kisaca Sisecam’in 2009
yilini degerlendirebilir misiniz? Oncelikli konulariniz neler oldu,
karlilik hedefleriniz de biliylik sagmalar goérildii mi vs?

Sisecam olarak krizin ayak seslerini 6nceden duyduk ama etkisinin bu kadar genis bir
kesime yayillmasi ve uzun sireli olmasi konusundaki zorluklari tim ekonomik
birimler gibi yasayarak 6zellikle bu yil icerisinde 6drendik. Bununla birlikte 6zellikle
2008 yili sonundaki planlama asamasinda alabilecegimiz 6nlemler bakimindan
belirlemeler yaptik. Talepte olacak daralmalari 6n gérmenin yani sira yil icerisindeki
hareketleri degerlendirerek kapasite kullanimi, stok ydnetimi gibi uygulamalarla
birlikte firrn kapama benzeri 6nlemleri aldik ve sardurdlebilir bir biyime ve bunu
saglayacak yatirimlarimizi surdirmekle birlikte hiz kestik. Tim tedbirlere karsin
Ozellikle kendini iyice hissettiren bu krizde, dinya genelinde ekonomilerdeki
yavaslamanin, talebi dogrudan etkileyerek Uretim ve satis hacimlerini diglrmesi,
sirketimiz karliliklarini da olumsuz yénde etkilemistir.

Avrupa’da ciddi boyutta talep daralmasi, 6zellikle Dogu Avrupa’da bazi Ulkelerdeki
devallasyon ve lUlkemizde de ingaat ve otomotiv sektdriindeki daralma agirlikli olarak
dizcam basta olmak Uzere satislarimizi etkilemistir. Ayrica, bagta petrol fiyatlarinin
dismesi olmak Uzere Rus ekonomisindeki olumsuzluklar da Toplulugumuzun bu
Ulkedeki satislarina da yansimigtir.

Ancak tim bu olumsuz gelismelere karsin konsolide bazda diger gruplarimizin da
katkisi ile 2009 yilinin ilk tc ceyreginde 2,7 milyar TL olan toplam satiglarimiz,
2008 yili ayni dénemine gore piyasa kosullari dikkate alindiginda, makul
sayilabilecek élciide, yiizde 5 oraninda diisiik gerceklesmistir. Eylil 2009
déneminde yurtici satiglarimizin énceki yilin ayni dénemine gére az da olsa bir
artis gostermesine karsilik, yurtdisi satiglarimizdaki yavaslama, toplam
satislarda %5 oranindaki azalmada etkili olmustur.

Konsolide karimiz, Eylil 2009 sonu itibariyla 79 milyon TL olarak
gerceklesmistir. Kar (izerindeki en 6nemli etki (riin fiyatlarinda asiri rekabetin
yarattigi olumsuzluklardan kaynaklanmig, diinyanin her yerinde cam lreticileri
fiyatlar1 beklenenden asagi indirerek damping anlamina gelen fiyatlamalar
yapmustir. Biz, planladigimizdan diisiik olmakla birlikte, 2009 yilini piyasadaki
nispi diizelmeye bagl olarak daha iyi sonuclarla tamamlayacagimizi
disiintdyoruz. Bu noktada ekonominin diizelme egilimine girmesi de fiyatlarin
olmasi gereken seviyelere dogru cikmasina da imkan yaratmaktadir.

Bu dénemde daha o6nce belirttigim gibi yatirimlarimizla ilgili almis oldugumuz
kararlarimizin yani sira;

* Stok kontrollini saglayacak, gereginden fazla stok bulundurulmasinin éniine
gecilecek sekilde Uretim hacminde, Uretim programlarinda gereken
degisiklikler yapilarak kapasitenin verimli kullaniimasina,

* Likiditenin guglendirilmesi, kredi vadelerinin uzatilmasi, igletme sermayesi
ihtiyaclarinin lokal para birimlerinden kisa vadeli kredi kullaniimak suretiyle



kargilanmasina, finansal ve reel piyasalardan kaynaklanabilecek bir bdlim risk
unsurlarinin azaltiimasina imkan verecek uygulamalar yapiimasina,

* Yurtici ve yurtdiginda kullanmakta olunan modern pazarlama ve satis
ybntemlerinin ilave talep ve satigs hacmi yaratmakta saglayacagi etkinliklerine
agirhik vermeye, mevcut pazarlarimizda etkinligimizin artinimasina, diger
pazarlara satis yapimasina yo6nelik aktif pazarlama stratejileri
benimsenmesine ybdnelik sistemli calismalarin yuritilmesine agirlik verdik.

2. 2010 ile ilgili planlarinizi “temkinli” bir strateji izleyerek mi olusturdunuz,
yoksa daha hareketli bir slire¢ mi izleyeceksiniz? Yeni yila yénelik plan ve
beklentileriniz hakkinda neler séyleyeceksiniz?

2010 vyihna iliskin planlarnmizin  halen hazirlamaktayiz. Henlz kesinlegsmedi.
Planlarimizin temelinde daha verimli, karlihgi artan ve hissedarlari basta olmak Gzere
is ortaklarina, musterilerine, tiketicilerine ve de ¢alisanlarina daha ¢ok katki saglayan
bir Sigecam planliyoruz. Bunun en énemli noktalarindan birisi katma degerli Urlinlere
agirlik veren, gelecegin talepleri bakimindan etkin ve pazarda s6z sahibi olan bir
Sisecam hedeflenmesidir. Bu yolla kalici ve surdirdlebilir bir blylme, vizyonun
gereg@ini yapma amacimizi da hayata gegirebilecegimiz inancindayiz.

Bunlarin yani sira Sisecam, hedeflerini stratejik plan perspektifinden belirleyen bir
kurum olarak, son yillarda blylk yatinmlar vyaparak, hizli bir blyime
gerceklestirmistir. Dogal olarak, kisa vade veya ddénemsel daralmalar; Sisecam’in
uzun vadeli hedeflerindeki anlayisi degdistirmeyecektir. Firsat degerlendirme ve
geleceg@i glven altina alma etkinlikleri ile blylmeye yurtigi ve yurtdiginda birlikte
devam edilmektedir.

Klresel cam Ureticisi olarak yeni yatirimlarla, satin almalarla uluslararasi pazarlardaki
etkinligimizi daha da artirmayi planliyoruz. Bes yil iginde satislarimizi iki katina
cikarmay! hedefliyoruz. Yasamsal cografyamizda mevcut ve yeni Ulkelerde yatirim
olanaklarini degerlendiriyoruz. Daha fazla Ulkede, daha genis pazar paylariyla yer
alma stratejimizi 6zenle surdUriyoruz.

3. is cevrelerinin siklikla dile getirdigi bir sorun: Hammadde ve eneriji
fiyatlarindaki oynamalar, hizli yikseligler. Fiyatlardaki dalgalanmalar sizi ne
Olclde etkiliyor?

Cam Uretimi enerji yogun bir Uretim olup, enerji (dogal gaz) dretimin temel
girdilerindendir. Sisecam gerek dogalgaz gerek elektrik tiketiminde Ulkemiz sanayi
kuruluslarn arasinda Ust siralarda yer almaktadir. Dolayisiyla, Toplulugumuz eneriji
fiyatlarinda yasanan ylksek artiglardan direkt olarak olumsuz etkilenmektedir.
Ozellikle sanayiye uygulanan dogalgaz satis fiyat icindeki vergi pay! Ulkeler itibariyle
karsilastinildiginda Turkiye en st siralardadir. Bu karsilastirma sadece dogalgaz
Uretimi yapan Ulkeler anlaminda ele alinmamalidir. Bugln yatirimlar desteklemek
basta olmak Uzere sanayinin ¢alismasi anlaminda bizim ekonomik blyukligimuz ile
kiyaslanamayacak bir ¢ok Ulkede fiyatlamalar bizimkine gére daha disuktar. Bu konu
gercekten icerisinde bulundugumuz ekonomik kriz ortaminda varlidini strdiren bir
reel sektdér agisindan blyldk énem tasimakta ve yasadigimiz kritik ortamda, Turk



ekonomisinin rekabet glcinin korunmasi i¢in enerji fiyatlarinin sanayinin rekabetgi
olabilmesi ve dolayisiyla tlke ekonomisinin kendini toparlamasi bakimindan kriterleri
iyi belirlenmis bir sekilde faaliyet alanlari da dikkate alinarak saptanmasi, kanimizca
gUndmuzdn en énemli hususlarindan birisidir.

4. Yabanci llkelerde devam eden yatinmlariniz var. Bu yatinmlar hangi
asamada? Gundeminizde, yurtdisinda yeni bir yatirrm gerceklestirme gibi
bir madde var m1?

Yurtdiginda; Bulgaristan, Makedonya, Ukrayna’da cam ve kimyasallar Uretimine
ybnelik yeni projeler degerlendiriimekte, fizibilite calismalari yapiimakta ve belli bir
plan icinde uygulamaya konulmalari hedeflenmektedir. Bu baglamda duyurularini
yapmis oldugumuz St. Gobain’le ortaklasa giristigimiz Misir ve Rusya dizcam
projeleri hizla yartyenler anlaminda 6rnek olarak verilebilir. Kimyasallar Grubumuzun
Misir Hikdmetinin talebine bagli olarak birlikte gelistirmeye caba sarf ettigi soda
fabrikasi projesi de bu kapsamdadir.

Degisik vesilelerle de ifade ettigim gibi Sisecam’in ¢ok yonld yatinm programlari ve
planlar var. Biz yatirimlar konusunda ilgi alanimizdaki bittn cografyay izliyor, krizin
yaratabilecegi firsatlari/olanaklari da gézden kagirmadan, ginin kosullarini dikkate
alarak, akilci olmayi 6n planda tutuyor ve calismalarimizi yaritiyoruz. Bu agidan
organik ya da inorganik blyime imkanlarinin hepsi degerlendirme konusu ediliyor.
Ornegin, yakin zamanda Irak ta yapilabilecekler anlaminda ilgili Glke Hukumetinin
daveti Gzerine incelemeler yaptik ve bulgularimizin Gzerinde ¢alisiyoruz.

5. Pasabahce’nin yeni Uriinleri her zaman icin dikkatle takip ediliyor. Uriin
yelpazesine son zamanlarda neler katildi ve katilmasi planlaniyor?

75 yillik kokli bir gecmise sahip Pagsabahge markasi, musterilerin ve son
kullanicilarin  zihninde “yenilik” kavrami ile 6zdeslesmis durumdadir. Musteri
nezdindeki bu imaj, “surekli, nitelikli ve o6zglin yeni urin gelistirme”
prensibimizden kesinlikle taviz vermememiz sonucunda elde edilen bir basari olup,
dinyanin en basta gelen Ureticilerinden birisi olabilmemizi de bu yaklasima
bagliyoruz.

Turkiye'de %98’lere varan marka bilinirlik orani ile Turk tUketicisinin gdziinde apayri
bir yere sahip oldugunu bildigimiz markamiz, artik dinyadaki son kullanicilar
tarafindan da rafta aranilan bir marka haline gelmeyi basarmistir. Hem Turkiye'de,
hem de diinyada elde etmis oldugumuz bu basariyi koruyabilmemiz ve slrekli olarak
geligtirebilmemizin en dnemli nedenlerinden birisi; “strekli yenilik” ile rafta cesitlilik
yaratabiliyor olmamizdir. Dinyada yaklasik 140 Ulkeye ihracat yapan bir marka
olarak farkh kultir ve toplumlardan bu kadar genis bir kullanici kitlesine hitap
edebilmenin tek yolu, tim begenileri kargilayabilecek kadar Grin, desen ve renk
cesidi sunabilmektir.

Pasabahce markasi altinda sundugumuz vyeniliklerin bazilar Ustin tasarim
Ozelliklerine sahipken, bazilar tlUketicinin temel ihtiyaclarini karsilamaya yoénelik
fonksiyonel GrlUnler, bazilari ise teknik beceri gerektiren farkli Grinlerdir. Bu marka



altinda her yil yeniliklerimiz, “ilkbahar-Yaz” ve “Sonbahar-Kis” olmak izere iki
koleksiyon altinda toplanir.

Renkli ve desenli Urinlerimiz ise “Workshop” alt markasi ile musterilerimizin
begenisine sunulmaktadir. Surekli olarak yenilenen ikincil islemli bu koleksiyon
sayesinde musterilerimiz alistigi ve severek kullanmakta oldugu Pasabahce
tasarimlarini; ginin moda renk ve desenleri ile bezenmis olarak da satin alma
sansini elde etmektedir.

Borcam markamiz ile satisa sundugumuz isiya dayanikh firin kaplarimiz, aslinda
oturmus ve genis bir Griin grubundan olusmaktadir. Ancak “strekli yenilik” felsefemiz
dogrultusunda bu markamiz kapsaminda da son kullanicilara gerek yeni Grun,
gerekse farkh setler ile bekledikleri ¢esitlilik ve degisiklik sunulmaktadir.

Yakin ge¢cmise baktigimizda gercgeklestirmis oldugumuz énemli diger bir yeniligimiz
ise, 2007 yili ortasinda pazara sunulan kristalin markamiz “f&d”dir. Sisecam Cam
Arastirma Merkezi’'mizin iki yili askin bir sire zarfinda strddrdidd yogun Ar-Ge
calismalari sonucunda elde edilen bu cam kompozisyonu, “f&d”; parlakligi, seffafligi,
farkli ve tstin tinisi ile oldugu kadar, bulasik makinasinda 2000 c¢evirimin Gzerindeki
dayanikliligi ve gevre dostu kursunsuz kristalin olusu ile 6zel bir kompozisyondur ve
cok farkli zevklere hitap eden 200’G askin Grtndyle klasik ve geleneksel tasarimlarin
yani sira modern, yalin hatlara sahip tasarimlarin da bulundugu c¢ok zengin bir
koleksiyondur. 2010 yilinda da yeniliklere devam edilecektir.

6. Turk sirketlerinin tasarim konusuna gereken 6nemi vermedikleri (neredeyse
tim sektorler icin) goriinen bir gercek. Sisecam sirketlerinin bu anlamda
farkli bir yerde oldugunu diisiinllyor musunuz? isin tasarim ayagini
guclendirmek icin neler yapiyorsunuz?

Bilindigi Uzere tasarim; Grine arti deger katmayi, tlketici gézinde farkli ve c¢ekici
kilmayi saglayan en Onemli unsurlardan biridir. Sorunuzun cevabini, ana Grln
gruplarimiz agisindan degerlendirerek vermek uygun olacaktir.

Bu baglamda; Cam Ev Esgyasi Grubumuz Pasabahgce markasi altinda yaptigi
Uretimle, kiiresel rekabetle cok erken yillarda tanigsmistir. Bu nedenle Sisecam’da
tasarim gelenegi de eskilere dayanir.

Surekli arastirma ve gelistirme sonucunda ortaya ¢ikan yeni teknik olanaklar da
Pagsabahge'nin tasarim gucinU besleyen ve onu yeni seyler yaratmaya zorlayan
6nemli bir kriterdir

Yogun rekabet ortaminda Pasabahge'nin temel tasarim yaklagimi; “strekli ancak
O0zgun yeni Urun gelistirmek™tir. Bu yaklasim kapsaminda kendi bunyesinde
guclia bir tasarim ekibi bulunmaktadir. Ayrica, dzellikle estetigin éne ¢iktigi Denizli
markal el imalati Grinlerimiz icin, degisik klltir ve zevkleri cama yansitabilmek ¢ok
Onem tagimaktadir ve bunun icin oldukga farkli kdltir ve tasarim gegmigleri olan yerli
ve yabanci serbest tasarimcilardan da destek alinmaktadir.



Cam ev esyas! Urilnlerinin temel gereksinimi olan fonksiyonel drGnlerin yani sira
ddénemsel, tematik ve modaya bagh Grtnlerin gelistiriimesi zorunlulugu, temel tasarim
prensiplerinin yani sira giincel gelismelerin ve trendlerin yakindan takip edilmesini
gerektirmektedir.

Yeni Ur0n sUrecinde degisik kllttrlerden gelen pazar girdileri Gnemli bir yer tutarken,
tasarima girdi saglayan diger 6nemli bir kaynak ise tim girket calisanlarinin
Onerileridir ki bunlar pazarlama ¢atisi altinda toparlanip, yeni drin fikrinin dogmasina
Onclluk etmektedirler. Sonraki uzun silreg; tasarim, Uretim, satis ve pazarlamanin
ortak ve titiz calismasi ile defalarca gézden gegcirilerek yeni bir Uriin olarak raflardaki
yerini almaktadir.

Cam Ambalaj Grubumuzda ise, ana sirket Anadolu Cam, 2006 yilinda binyesinde bir
Tasarim Merkezi kurarak, endustri tasarimi ve ileri mahendislik bilgisini, ylksek
teknoloji ile bir araya getirmistir.

Bu olusumdan amag; musterilerimizin ambalajdan beklentilerini dogru ve sulratle
belirlemektir. Bu ¢alismada; konunun ilgili taraflari yani pazarlama, tretim, tasarim ve
musteri bir araya gelerek dogru ¢6zimU kisa zamanda Uretebilmektedirler.

Tasarimin her asamasinin 3 boyutlu olarak izlenebildigi merkezde, ayni zamanda
kalp tasarimi ve tim muhendislik analizleri de yapiimaktadir. Tasarim Merkezimiz,
eskiz asamasindan musteri onayina kadar gecen suUrede her tirli tasarimsal
gereksinime en kisa slUrede cevap verebilecek yetkinliktedir.

Grup disindaki tasarimcilarla proje bazinda c¢alisarak ¢6zim zenginligi de
artinlmaktadir. Buna en guzel 6rnek; “Dinya standartlarinda bir kaliteye sahip olan
Tirk zeytinyaginin yurtdiginda taninmasi adina énemli bir misyona sahip olan Tirk
Zeytinyagi icin Cam Sise Tasarim Proje’sinde Anadolu Cam, Tirkiye'nin en blylk
cam ambalaj Ureticisi olmanin sorumlulugu ile, diinyaca Gnld Tdrk tasarimcilari bir
araya getirerek kiresel pazarda Turkiye'yi temsil edecek cam siseler yaratiimasi”
olmustur.

Cam ambalaj tasarimi birikimini endUstriyel tasarim egitimi asamasinda baslatmak
icin egitim kurumlari ile isbirligi yapiimaktadir. Anadolu Cam, tasarim bdlimu
6grencilerini cam ambalajin 1siltill dinyasi ile tanistirmak ve vyaratici, 6zgun,
kullanilabilir yeni tasarimlarin ortaya ¢ikmasini saglamak amaciyla 2004 yilindan beri
Universitelerin endustriyel tasarim bélumleri ile proje calismalari gergeklestirmektedir.

Gerek sanayi uygulamalarina yeni ve farkh bakis agisi katan gerekse 6grencilerin
teorik bilgilerini pratik ortama tasimalarina yardimci olmayi saglayan bu proje
calismalari ile olumlu sonuglar elde edilmektedir. Anadolu Cam, Universiteler ile
isbirligi calismalarina 6nimuzdeki dbnemlerde de devam edecektir.

7. Sisecam’in uzun ve kisa donemli ana hedeflerini birka¢ baslhk altinda
siralayabilir misiniz?

Bu sorunun cevabi daha 6nceki sorularin cevabinda mevcuttur. Ozetlemek gerekirse;
Sisecam mevcut faaliyetleriyle bir butindur. Ister kisa vade, ister uzun vade olsun



Sisecam’in temel hedefleri blylme Uzerine kuruludur. Degisen ekonomik kosullarin
geregini yerine getirecek olmakla birlikte temel stratejimizi strdlrecegiz. Baslangicta
plan anlayisimizin temelini agikladigim asamada belirttigim gibi daha verimli, karlihgi
artan ve hissedarlari basta olmak Gzere is ortaklarina, musterilerine, tiketicilerine ve
de calisanlarina daha c¢ok katki saglayan bir Sisecam planliyoruz ve istiyoruz. Katma
degeri yuksek Uranler Gretmeyi ve bir anlamda basta Glkemiz insanlari olmak Gzere
ddnya insaninin yasam seviyesini yukseltmeyi hedefliyoruz.

Biz bir Gretici olarak uzun vadeli bakarken konjonktire gére de pozisyon aliyoruz. Bu
ddénemi uzun soluklu bir kosunun iginde daha parlak bir gelecegdin hazirlanmasi igin
bir soluklanma firsati olarak algiliyoruz. Karliliginin, pazar paylarinin ve faaliyetlerin
devamhliginin saglanmasi kisa vadeli éncelikli hedefimizdir. Bltin bu hedeflerin
gergeklestiriimesine imkan verecegini disindigumuz firsatlarin degerlendiriimesi,
bunun hizli bir sekilde ve esneklik icerisinde yapilarak hizla ilerlenmesi de
stratejimizin bir pargasidir..

8. Otomotiv ve insaat sektériinde tiim diinyada yasanan kiiciilme, Trakya
Cam’1 nasil etkilemekte ?

2008 yilinda baslayan kriz 2009 yilinda hem Turkiye’de hem de Trakya Cam’in
faaliyet gosterdigi pek ¢cok Ulkede insaat ve otomotiv sektdrlerini olumsuz ydnde
etkilemigtir. TUrkiye’de 2007 yilindan itibaren talep daralmasiyla birlikte durgunluga
giren insaat sektdrt, 2008 yilindan bu yana kagulmektedir. 2009 yili icin beklenen
kGicllme orani %13 - %15 dizeyindedir. Girdi verilen tim sektérlerdeki daralmalar
nedeniyle 2009 yilinda Turkiye’de dizcam tiketiminin yaklagik %10 kagUlmesi
beklenmektedir. Trakya Cam’in faaliyet gosterdigi Orta Dogu, Balkanlar, Avrupa,
Rusya — Ukrayna ve Kuzey Afrika pazarlarinin timinde de 2009 yilinda insaat
sektérinan kiculmesi beklenmektedir.

Otomotiv sektdrl, tim dinyada oldugu gibi, Tlrkiye’de de krizden en hizli etkilenen
sektoérlerden biri olmustur. Otomotiv Urlinlerine olan talebin hem yurt icinde hem de
yurtdisinda belirgin sekilde dismesi nedeniyle 2009 yilinda Turkiye arag Uretiminin
%30 oraninda daralmasi beklenmektedir. Trakya Cam’in uluslararasi otomotiv cami
satiglarini gergeklestirdigi Avrupa pazarinda ise ara¢ Uretiminin yaklasik %20
daralmasi éngoérilmektedir.

Yasanan hacim dusUslerinin yani sira kiresel pazarda tim dizcam dreticilerini
etkileyen hizl fiyat disUsleri de bu alandaki olumsuzluklardan birisi olmugtur.

TUm bunlara karsin, 6nimuzdeki dénemden itibaren gelinen olumsuzluklarin uzun bir
zaman alacak olmakla birlikte kademeli bir sekilde olumluluk icerecek sekilde bir
gelisim yasayacagimizi diasindyoruz. Cam Ureticilerinin cam fiyatlari konusundaki
anlamsiz rekabeti fiyatlari olmasi gereken yere tasima c¢abalariyla sonlandirmalari
konusundaki gelisme de Trakya Cam acisindan beklentileri daha iyiye gétiren bir
husustur. Ayrica gelecek dénemde de sirdirtlmek Uzere Trakya Cam’in uluslararasi
dizcam satiglari, pazar gelistirme faaliyetleri dogrultusunda 6zellikle Orta Dogu ile
Orta Avrupa ve Balkan pazarlarinda pazar payi ve satislari %5 artmistir. Otomotiv
alaninda yeni musteri arayislan artirlimig ve kalitemizin kabul gérmesinin bir sonucu



olarak bu alanda yeni baglantilar kurularak gelecek dénemdeki etkinligimizin
artirilmasi yolunda ilerleme kaydedilmigtir.

Trakya Cam’in, 6zellikle Temmuz - Eylul doneminde dnceki dénemlere kiyasla satis
hacmi artisi ve karliik marjlarinda yasadigi olumluluk sonucu, 2009 Ocak- Eylil
dénemi cirosu 646 milyon TL'na, kari 22 milyon TL’na ulagsmistir. Yukarida da ifade
ettigmiz gibi son dénemde yasanmaya baslanan olumlulugun 2010 yilinda artarak
devam edecegini digtnutyoruz.

2010 yilinda, Tarkiye'de ekonominin toparlanma trendine girmesi paralelinde diizcam
tiketiminin de pozitife dénmesi beklenmektedir. Yurtdisinda ise 6zellikle gelisen
pazarlardan daha fazla pay alarak bulylime hedeflenmektedir. Bu dogrultuda
Rusya’da Saint-Gobain ile ortak bir yatirirm da gerceklestirilecektir.



